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FISA DE POST
-INFIRMIERA DEBUTANTA-sectie cu paturi

I. Elemente de identificare a postului

Sectia/ compartimentul:

Nivelul postului

Specialitatea si gradul/ treapta profesionald aferenta:

Conducere | Executie | X
Sfera de relatii 1.Relatii:
Relatii ierarhice:

Relatii
Relatii
Relatii

Relatii

-subordonat fatd de: asistent sef sectie, asistent medical, medic sef sectie, director de ingrijiri,
manager
-superior pentru:-

functionale: cu echipa de ingrijire
de colaborare: cu tot personalul din cadrul institutiei
de control:-

de reprezentare:-

2. Grad de solicitare:

e din partea structurilor interne ale unitatii: mediu

e din partea structurilor externe (autorititi si institutii publice, organizatii
internationale,persoane juridice private): -

e  din partea clientilor unitatii: mediu
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IL. Obiectivul postului/ scopul postului/ responsabilitatea postului:
Asigurarea nevoilor de Ingrijire a pacientului internat in sectie si supravegherea starii sale de sanatate a acestuia,
conform nivelului de competentd: igiend personald, alimentare si hidratare, transport, igienizarea spatiului

pacientului.

II1. Cerintele postului

A. Pregatirea

1. Studii: ( M/G) Absolvent de gcoald generala, scoald profesionala sau liceu

profesionala

2. Perfectionari/ specializari: Curs de pregatire a infirmierelor organizat de structuri
abilitate la 6 luni de la angajare

»

Cunostinte de operare calculator: -

&

Limbi striine si nivelul de cunoastere: -

5. Cunostinte specifice: Cunoasterea tehnicilor specifice de igienizare, alimentatie,
transport, de dezinfectie.

6. Autorizatii speciale pentru exercitarea atributiilor: absolvent curs de calificare in
meseria de infirmier la 6 luni de la angajare

B.Experienta

1. Vechimea in munca: fara vechime

2. Vechimea necesara in specialitate/ profesie: nu este necesara

C.Starea sanatatii
necesara ocupdrii postului

Aptitudine pentru munca, stabilitd de Medicul de familie/Cabinetul de medicina
muncii:Apt fizic si psihic pentru acordarea ingrijirilor si asigurarea nevoilor pacientului.

D.Competenta
manageriala

1. Cunostinte de management:
Evaluarea si adaptarea programului zilnic In functie de nevoile sectiei

2. Aptitudini si abilitdti manageriale:
Identificarea activitatilor specifice din sectie
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lerarhizarea activitatilor ce urmeaza a fi derulate in sectie
Capacitate de stabilire a prioritatilor

E.Dificultatea 1. Complexitatea (diversitatea) operatiunilor specifice postului:
operatiunilor specifice - Activitate medicald: tehnici de 1Ingrijire a pacientilor (igiend, alimentatie,
postului mobilizare, transport, supravegherea stérii generale)

Activitate de suport: Asigurarea igienei zonei pacientului (pat, noptiere, stative de

perfuzie, cadru de deplasat, etc.)

2. Gradul de autonomie in actiune: sub supravegherea asistentului medical si
indrumarea asistentului sef de sectie

3. Efortul intelectual caracteristic efectudrii operatiunilor specifice postului: mediu

4. Efortul fizic caracteristic efectudrii operatiunilor specifice postului: mediu

F. Alte cerinte specifice Aptitudini:

Lucrul in echipa medicala
Comunicare interactiva
Rezistenta la stres
Rezistenta la efort fizic
Empatia in relatia cu pacientul
Spirit de observatie
Calitati:

Flexibilitate

Toleranta

Promptitudine
Disponibilitate
Adaptabilitate

Stabilitate emotionala

Iv. Unititi si elemente de competenta

A.Competente 1. Asigurarea conditiilor igienico- Urmarirea realizarii igienizarii generale si a curdteniei in
generale sanitare la locul de munca spatiile de lucru

Purtarea unui echipament de protectie adecvat (curat)
prevazut de regulamentul de ordine interioara, care va fi
schimbat

ori de cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a
aspectului estetic personal

Asigurarea indeplinirii conditiilor privind igiena
individuala si starea de sanatate proprie (igiena
echipamentului, igiena mainilor- unghii scurte, fara
bijuterii,accesorii diverse)

2. Comunicarea cu pacientii Mentinerea dialogului cu pacientii si apartinatorii
acestora cu mentinerea confidentialitatii, fard a-si
depasi competenta profesionala

Purtarea ecusonului la vedere.

3. Comunicarea interactiva la locul Mentinerea unui dialog politicos, direct, bazat pe respect
de munca cu personalul din cadrul unitatii sanitare, cu pacientii si
apartindtorii acestora

Participarea la discutii pe teme profesionale

4. Dezvoltare profesionala Isi autoevalueazi activitatea desfasurati

Identificarea necesitatilor de perfectionare profesionala

Participarea la instruiri/cursuri de pregatire/
perfectionare organizate de spital sau in afara acestuia

5. Munca in echipa Implicarea individuald in realizarea sarcinilor echipei

Mentinerea unui climat de munca benefic,neconflictual

Respectarea relatiilor ierarhice si functionale

Disponibilitate pentru suportul altor activitati din cadrul
spitalului, la solicitarea superiorilor ierarhici

6. Planificarea activitatii proprii Indeplinirea activitatilor cuprinse in graficul zilnic de
activitati din Programul de lucru al sectiei si preluate de
la seful ierarhic

Evalueaza si adapteaza programul zilnic in functie de
nevoi (evolutia starii persoanei ingrijite, situatiile nou
aparute).




Replanificarea activitatilor cu instiintarea si aprobarea
sefilor ierarhici superiori

7. Prevenirea aparitiei focarelor de
infectie

Respectarea circuitelor functionale in cadrul spitalului

Identificarea, anuntarea si aplicarea masurilor de izolare
a surselor de infectie, conform recomandarilor CPIAAM

Aplicarea normelor de supraveghere, prevenire si
control al infectiilor asociate asistentei medicale
(curatenie, dezinfectie, sterilizare, neutralizarea cailor de
transmitere)

Respectarea igienei personale

Anuntarea asistentei sefe de orice imbolnavire acuta pe
care o prezintd precum si bolile transmisibile aparute la
membrii familiei sale

8. Respectarea NPM si PSI Aplicarea normelor de protectie a muncii
Aplicarea normelor PSI
Aplicarea procedurilor de interventie
9. Asigurarea protectiei datelor Mentinerea confidentialitatii datelor
B.Competente 1. Alimentarea si hidratarea a Cunoaste nevoile de hrana si apa ale organismului uman

specifice

persoanei Ingrijite

Cunoaste nevoile de asistenta in alimentatie a persoanei
ingrijite

Cunoaste dietele alimentare 1n functie de patologie

Cunoaste tehnicile de alimentare ale pacientilor

Cunoaste interventiiile de urgenta in timpul unor
accidente produse in timpul hranirii

2. Igienizarea spatiului in care se
afla persoana ingrijita

Cunoaste conceptul de dezinfectie

Cunoaste procedurile de dezinfectie

Cunoaste modul de utilizare al substantelor
dezinfectante

Cunoaste echipamentele utilizate pentru dezinfectie

Cunoaste perimetrul in care isi desfasoara activitatea de
dezinfectie

Cunoaste periodicitatea aplicarii procedurilor de
dezinfectie

Cunoaste evidentele care trebuie intocmite pentru
activitatea de dezinfectie

3. Acordarea ingrijirilor de igiena
pentru persoanele Ingrijite

Cunoaste tehnica baii partiale/totale a pacientului
imobilizat

Cunoaste tehnica schimbarii lenjeriei

Cunoaste tehnica imbracarii/dezbracarii pacientului

Cunoaste nevoile de eliminare a pacientului

Cunoaste riscurile/ repercursiunile asupra sanatatii
pacientului in cazul neacordarii ingrijirilor adecvate de
igiend

Cunoaste masurile aplicate in prevenirea escarelor

4. Transportul lenjeriei

Cunoaste modalitatea de colectare a lenjeriei

Cunoaste circuitul pentru transportului lenjeriei si
normele de transport (ambalare)

Cunoaste modalitatea de depozitare a lenjeriei

5. Transportul persoanelor Ingrijite

Cunoaste tehnici de mobilizare si transport a pacientului

Cunoaste tehnici de ridicare i manipulare a persoanei
ingrijite




V.

Descrierea atributiilor/ activititilor corespunzitoare postului

A. Activitati
generale/

1.

2.
3.

9.

10.

11.

Respectd programul de lucru si programarea concediului de odihna, stabilite prin
graficul de lucru lunar

La inceputul si sfarsitul programului de lucru semneaza condica de prezenta

Se prezintd la serviciu cu deplind capacitate de muncad pentru a efectua servicii la
parametrii de calitate impusi de sectie

Respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima
eficienta timpul de munca

Respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca indiferent de
natura acestora

Nu face nici o declaratie publica cu referire la locul de munca fara acordul conducerii.
Se va abtine de la orice fapta care ar putea aduce prejudicii institutiei. Raspunde de
bunurile materialele din dotare

Planifica activitatea proprie in functie de reglementarile date de normele interne
(Regulamentul de ordine interioard)

Respecta circuitele stabilite si aprobate in cadrul spitalului

Indeplineste orice alte sarcini stabilite pe cale ierarhic superioara, in conformitatea cu
legislatia in vigoare, in limita competentelor profesionale

Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si
intocmai a sarcinilor prevazute in Fisa postului, nerespectare prevederilor R.I., R.O.F

B.Activitati
specifice

a. Planificarea propriei | Acorda ingrijiri cu respectarea normelor igienico-sanitare aplicabile
activitati la locul de muncd persoanei ingrijite corespunzator varstei si

regimurilor recomandate

Asigura normele de confort ale persoanei ingrijite

Supravegheaza starea de sdnatate a persoanei ingrijite cu respectarea
recomandarilor gefului ierarhic

Comunica adecvat cu persoana ingrijita

Acorda ajutor la activitatile zilnice ale persoanei ingrijite

b. Alimentarea si Transportd alimentele de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul
hidratarea a persoanei | persoanei ingrijite respectand cu rigurozitate regulile de igiena
ingrijite Pregateste persoana ingrijita dependentd pentru alimentare si

hidratare

Ajuta persoana ingrijita la activitatea de hranire si hidratare

Repozitioneaza pacientul confortabil si reorganizeaza patul si
noptiera

Spala, dezinfecteaza si pastreaza vesela utilizatd conform procedurii
in vigoare

Aplica procedurile de lucru conform Planurilor zilnice si
saptamdnale de curdtenie si dezinfectie pentru oficiu si sala de mese

c. Igienizarea spatiului | Pregdteste materialele de curatenie si substantele dezinfectante
in care se afla conform instructiunilor de lucru.

persoana ngrijita Igienizeaza perimetrul din jurul pacientului la intervalele stabilite si

ori de cate ori este nevoie

Curata si dezinfecteaza obiectele din proximitatea persoanei ingrijite

Aplica masuri de igiend personald, normele igienico sanitare si de
sdnatate In munca

Curata si dezinfecteaza ori de céte ori este nevoie baile si grupurile
sanitare cu materiale si ustensile folosite numai in acest scop

Asigura aerisirea periodica adecvata a saloanelor

Pregateste salonul pentru dezinfectie conform Planurilor zilnice si
saptamdnale de curatenie §i dezinfectie si ori de cate ori este
necesar

La dizpozitia asistentului sef, preia atributiile Ingrijitoarei de
curatenie (efectueaza zilnic si ori de cate ori este nevoie curatenia,
raspunde de starea de igiend a saloanelor, bailor, coridoarelor,
scarilor, mobilierului, ferestrelor,etc)

d. Acordarea Acorda ingrijiri de igiena corporald zilnic sau ori de cate ori este
ingrijirilor de igiend | necesar prin utilizarea produselor cosmetice adecvate
pentru persoanele Ajuta bolnavii deplasabili la efectuarea toaletei zilnice
ingrijite Inspecteaza zilnic tegumentele pentru depistarea semnelor de

deteriorare a tegumentului (aparitia ulcerelor de presiune)
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Imbraca/dezbraca persoana 1ingrijita cu operativitate, conform
tehnicilor specifice.

Ajuta persoana ingrijita la satisfacerea nevoilor fiziologice

Insoteste pacientul la toaletd

Deserveste pacientul la pat cu plosti, olite, urinare

Schimba dispozitivele neinvazive de management al incontinentei
(scutece, tampoane, etc)

Mentine igiena lenjeriei persoanei ingrijite si o schimba ori de céte
ori se impune

Schimba lenjeria patului ocupat/neocupat conform Procedurii de
gestionare a lenjeriei prin aplicarea tehnicilor specifice.

Adapteazd cu operativitate accesoriile patului la necesitatile imediate
ale pacientului

Evacueaza la intervalele stabilite sau la indicatia asistentului medical
pungile colectoare de urind, dupa inregistrarea cantitatii de urind de
catre asistentul medical.

Asigura curatenia, dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate in
locurile si conditiile stabilite, conform procedurii in vigoare.

e. Transportul rufariei

Colecteaza lenjeria murdara si cea contaminatd conform Procedurii
de gestionare a lenjeriei

Depoziteaza temporar lenjeria in spatiul desemnat special conform
Procedurii de gestionare a lenjeriei

Asigurd igienizarea corespunzatoare a spatiului si recipientelor
destinate colectdrii lenjeriei

Transportd lenjeria utilizatd pe circuitul de transport destinat
acestora, in conditiile prevazute in Procedura de gestionare a
lenjeriei

Preda lenjeria murdara in vederea procesarii, pe baza Bonului de
predare- primire

Preia lenjeria curatd si o transportd pe sectie

Pastreazd lenjeria curatd in spatii special amenajate care respecta
normele igienico-sanitare

Raspunde de inventarul lenjeriei si completeaza toate documentele
aferente evidentelor de gestiune a acesteia

f. Transportul
persoanelor Ingrijite

Respecta tipul de mobilizare identificat, conform indicatiilor echipei
medicale si particularitatilor persoanei ingrijite.

Mobilizeaza pacientii ingrijiti iIn mod adecvat tipului de mobilizare,
prin acordarea ajutorului la deplasare.

Utilizeaza corect accesoriile specifice utilizate in mobilizarea
persoanelor Ingrijite

Pune la dispozitia persoanei Ingrijite accesoriile de deplasare,
conform tipului de mobilizare

Ajutda la transportul persoanelor 1ingrijite conform tehnicilor
specifice.

Insoteste persoana ingrijita in vederea efectudrii investigatiilor
Respecta indicatiile primite si momentul planificat;

Supravegheaza persoana ingrijita pe timpul transportului

Acorda atentie si raspunde de documentele care insotesc pacientul la
investigatii

Asigura izolarea decedatului de restul pacientilor.

Pregateste persoana decedatd pentru transport.

Participa la inventarierea bunurilor personale ale decedatului, alaturi
de asistentul medical, conform Procedurii in vigoare.

Asigura transportul persoanelor decedate la spatiul special amenajat
pentru aceste situatii conform regulamentului intern.

Reorganizeaza (curatd si dezinfecteaza) spatiul in care a survenit
decesul.

7.Gestionarea
materialelor utilizate

Cunoaste materialele si echipamentele necesare desfasurarii
activitatii

Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate
fluenta




Cunoaste Instructiunile de
(concentratiile corecte)

lucru pentru substantele utilizate

Mentine evidenta substantelor utilizate

8.Gestionarea deseurilor

Cunoaste tipurile de deseuri rezultate din activitatea medicala

Cunoaste modul de colectare al deseurilor

proprie

Réspunde de eliminarea corecta a deseurilor provenite din activitatea

Cunoaste circuitele functionale pentru eliminarea deseurilor

VI Obligatii si responsabilititi care deriva din legislatia/ normele in vigoare:
Domeniu Lege/ Ordin/ Obligatii/ reponsabilitati
Norma
Regulamentul de organizare si Cunoaste si respecta normele R.O.F.
functionare al spitalului
Regulamentul de ordine interna al Cunoaste si respecta normele R.1.
spitalului
Supravegherea, prevenirea si O.M.S. nr. Respecta precautiunile universale (spalarea mainilor,
limitarea infectiilor asociate 1101/2016 echipamentul de protectie, etc.)
asistentei medicale Respecta masurile minim obligatorii  pentru
prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei
medicale
Respectd  indeplinirea  conditiilor de igiend
individuala efectudnd controlul periodic al starii de
sanatate pentru prevenirea bolilor transmisibile si
inlaturarea pericolului declansarii unor epidemii
Supravegherea expunerii accidentale | O.M.S. nr. Respecta si aplica recomandarile Metodologiei de
a personalului care lucreaza in 110172016 supraveghere a expunerii accidentale a personalului care
sistemul sanitar la produse biologice lucreaza in sistemul sanitar la produse biologice:
Aplica imediat protocolul de management al
expunerii accidentale la produse biologice
Anuntd cazul in prima ora de la accident medicul de
sectie/compartiment sau medicului de garda
Se prezinta la responsabilul compartimentului de
prevenirea a infectiilor asociate asistentei medicale pentru
consultantd in vederea evaluarii riscului
Anuntd medicul de medicina muncii pentru luarea in
evidenta
Completeaza si transmite catre Compartimentul de
prevenire a infectiilor asociate asistententei medicale fisa
de raportare a accidentului
Gestionarea deseurilor O.M.S. nr. 1226 Aplica procedurile stipulate de codul de procedura
/2012 Asigura transportul deseurilor pe circuitul stabilit de
codul de procedura.
Normelor tehnice privind curatarea, OMS nr. Evaluarea eficacitatii procedurilor de curatenie si
dezinfectia si sterilizarea in unitatile 1.761/2021 dezinfectie efectuate in cadrul acestora, procedurile
sanitare publice si private, evaluarea recomandate pentru dezinfectia mainilor in functie de
nivelul de risc, precum si metodele de evaluare a derularii
procesului de sterilizare si controlul eficientei acestuia;
Respecta prevederile Legii sanatatii Legea Respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate
mintale si a protectiei persoanelor cu | nr.487/2002 cu de locul de munca indiferent de natura acestora
tulburari psihice modificarile si Orice declaratie publica cu referire la locul de munca
completarile fiind interzisa, fard acordul conducerii.
ulterioare Se va abtine de la orice fapta care ar putea aduce

precum si ale
O.M.S.
nr.488/2016
pentru aprobarea
normelor de
aplicare
;Respecta
prevederile ale

prejudicii institutiei




OMS
nr.1410/2016

privind
aprobarea
normelor de
aplicare ;
Drepturile pacientilor, cu Legea nr. Respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate
modificarile si completarile 46/2003 de locul de munca indiferent de natura acestora
ulterioare Orice declaratie publica cu referire la locul de munca
fiind interzisa, fara acordul conducerii.
Se va abtine de la orice fapta care ar putea aduce
prejudicii institutiei
Managementul calitatii Standardul ISO Cunoaste politicile de calitate derulate la nivelul
9001 spitalului
Respecta procedurile si protocoalele in vigoare.
Se preocupa de asigurarea calitatii in desfasurarea
activitatii specifice.
Participa la instruirile prevazute pentru categoria
profesionald
Paza obiectivelor, bunurilor, valorilor | Lege nr. Participd la punerea in aplicare a Planului de paza a
si protectia persoanelor 333/2003 obiectivului
republicata 2014
Réaspunderea civild a personalului Ord. M.S. nr. Raéspunde pentru prejudiciile produse in exercitarea
medical si a furnizorului de produse | 482/ 2007 profesiei si atunci cand isi depaseste competentele, cu
si servicii medicale, sanitare si exceptia cazurilor de urgenta in care nu este disponibil
farmaceutice personal medical ce are competenta necesara.
Protectia civila Legea nr. Participa la aplicarea prevederilor Planului Alb
481/2004 Respecta normele PSI

Protectia datelor

Legeanr. 190/
2018

Réspunde de pastrarea secretului de serviciu precum
si de pastrarea secretului datelor si al informatiilor cu
caracter personal detinute, sau la care are acces ca urmare
a executarii atributiilor de serviciu

Nu are dreptul sa dea relatii privind starea
pacientului

Nu transmite documente, date sau orice informatii
confidentiale fara avizul managerului institutiei

Nu foloseste numele institutiei in actiuni sau discutii
pentru care nu are acordul managerului institutiei.

Securitate si sanatate in munca

Legea nr.
319/2006

Semnaleaza factorii de risc de accidentare si
imbolnavire profesionala existenti la locul de munca

Anunta 1n scurt timp seful ierarhic superior despre
imbolnavirile proprii care pot fi considerate accidente de
munca

Respecta normele de protectia muncii

Va utiliza evita manipularea aparatelor electrice cu
mainile umede

Va efectua operatiile de curatire cu cea mai mare
atentie, pentru a evita accidentele

Va manevra solutiile de curdtire cu mainile protejate

Va anunta cu promptitudine defectiunile ivite la
echipamente, instalatii electrice

VIL

Standardul de performanti

Cantitativ

Incadrare in orarul de desfasurare al activitatilor

Incadrarea Tn normativele de consum

Numaérul de mp pentru care asigura curatenia

Propuneri pentru ameliorarea activitatii specifice

Numarul de sesizari, reclamatii, plangeri, sanctiuni

Participarea la instruirile cuprinse in Planul de instruire anual

A R Eal bl I e

Participarea la instruirile specifice locului de munca pentru insusirea modului de utilizare a
echipamentelor/ dotérilor/ dispozitivelor
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Disponibilitate la sarcini

—_—

Calitativ

Respectarea nivelului de competenta indus de Fisa postului (exceptie: situatiile care pun in
pericol viata pacientului)

Respectarea procedurilor si protocoalelor specifice domeniului de activitate

Calitatea lucrarilor executate

Complexitatea lucrarilor executate

Asigurarea unui mediu de spitalizare sigur pentru pacienti

Asigurarea unui mediu de lucru sigur pentru echipa/ personalul medical

Indeplinirea indicatorilor de calitate a serviciilor medicale

Asigurarea unui climat de munca etic, neconflictual

R Pl A P Fal el I

Asumarea responsabilitatii pentru actiunile intreprinse

. Evaluarea impactului deciziilor

— | —
— o

. Pastrarea confidentialitatii informatiilor referitoare la pacient

—_
[\

. Gestionarea corectd a documentelor aferente nivelului postului (suport de hartie si electronic)

Timp

Promptitudine in executarea sarcinilor

Gestionarea eficienta a situatiilor la risc

Timpul mediu de solutionare a cazurilor

Sl bl I e

Utilizarea eficientd a timpului de munca

VIII.  Conditii specifice postului

Locul de munca

Sectia Psihiatrie I

Program de lucru

Ture 12 ore, 7-19, 19-7

Conditii de munca

Conform conditiilor de munca aferente sectiei/ departamentului in care isi desfasoara
activitatea

Riscurile implicate

Riscurile specifice sectiei/ departamentului in care isi desfasoara activitatea

Compensari

Conform prevederilor legale

VI Ocupantul postului/ semnaturi;

Titularul postului Responsabil Manager

intocmire/revizie fisa
de post

Director de ingrijiri,
JUR.FLOREA LUCIAN

Data ludrii la cunostinta:

Anexa la C.I.M. nr.

Mentiuni:

In functie de perfectionarea sistemului de organizare si de schimbarile legislative, prezenta Fisd a postului poate fi
completatd si modificatd cu atributii, lucrari sau sarcini specifice noilor cerinte prin suplimentarea sau diminuarea
sarcinilor de serviciu, modificari care vor fi comunicate salariatului.




